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ANALISE DAS CONTRIBUICOES DA CONSULTA PUBLICA N2 017/2025

O Diretor-Geral da Agéncia Intermunicipal de Regulacdo de Servigos Publicos — AGIR, no uso de suas atribuicdes legais, com base no
Protocolo de Intencdes e no Regimento Interno da AGIR, vem tornar publicas as andlises das contribuicGes recebidas durante a Consulta Publica n°
017/2025, que apresentou a minuta de Resolugdo Normativa n2 018/2025, dispSe sobre o regime, a estrutura e parametros de cobranca pela
prestacdo do Servico Publico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU), bem como os procedimentos e prazos de fixacao, reajuste e revisoes
tarifarias.

NOME ANALISE DA AGIR
COMPLETO/RAZAO
SOCIAL

CIDADAO Alteragdo Art. 22 item

BLUMENAUENSE! 11l

FINALIDADE DA
CONTRIBUICAO

ARTIGO CONTRIBUIGAO APRESENTADA

Ill. Estrutura de Cobranga: Matriz com os valores a serem

cobrados por categoria de wusuarios, e eventuais O SMRSU é um servigo publico essencial e

subcategorias, de modo a ratear a receita requerida do
SMRSU com cobranga sob a anuéncia do cidaddo em
atividades econdmicas regidas pelo livre mercado sendo
vedada a imposi¢cdo em caso de existéncia de alternativas
gue atendam o marco regulatério vedada legislagao
impositiva de monopdlio.

obrigatério, e o marco legal (Lei 11.445/2007,
alterada pela Lei 14.026/2020) prevé mecanismos de
cobranca independentemente da anuéncia individual
do cidadao, inclusive com instituicdo compulséria por
taxa (tributo) ou tarifa.

A cobranga com base na “anuéncia” individual
remete ao regime de livre contratagdo, proprio de
servigos privados, o que contraria a natureza do
SMRSU como servico publico universal e obrigatdrio.
A norma de referéncia n? 1, aprovada pela Resolugdo
ANA n? 79/2021, orienta que o regime e a estrutura

1 0 Regulamento da Consulta Publica estabeleceu, de forma clara, que todas as sugest&es e contribuigdes deveriam ser identificadas, conforme o perfil do interessado, ou seja, “quando pessoa fisica com o nome completo,
CPF, e endereco eletrénico. Caso o interessado seja pessoa juridica, deve ser fornecida a razdo social, o respectivo CNPJ, endereco da sua sede, ramo de atividade e identificagdo do responsével pela contribuicdo”. Apesar
dessa exigéncia formal, a submissdo das contribuigdes foi realizada com a identificagdo genérica de “CIDADAO BLUMENAUENSE” e indicagdo do CNPJ do municipio de Blumenau. Tal forma de identificacdo ndo atende aos
requisitos minimos estabelecidos no regulamento da consulta publica e, na prética, constitui uma contribuigdo anénima ou pseudonimizada,_em desacordo com os principios de transparéncia e responsabilidade que
devem orientar os processos participativos. Contudo, com o objetivo de garantir a maxima abertura democratica, respeitar o principio da ampla participagdo social (art. 22, IX da Lei n2 11.445/2007), e valorizar o contetido
técnico das manifestagdes recebidas, optou-se por proceder com a analise de mérito das contribui¢des, mesmo diante da irregularidade formal na identificacdo do contribuinte. Ressalta-se, entretanto, que a observancia
as regras de identificagdo ndo é mera formalidade, mas sim uma garantia de autenticidade, rastreabilidade e legitimidade do processo decisério.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827

www.agir.sc.gov.br

ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41



AGIR

Bgéncia Intermuonicipal de Regulacio
de Serviges Plblicos

CIDADAO
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de cobrangca sejam baseados em parametros
objetivos como categorias de usuarios, custos
eficientes e sustentabilidade econdmico-financeira
— ndo em vontade individual do usuario.

A alteragao proposta ndo é juridicamente valida,
ndao é tecnicamente apropriada e ndo é
economicamente viavel. Ela compromete os
principios fundamentais da prestacdo de servigos
publicos de saneamento, viola normas de referéncia
da ANA e enfraquece a capacidade regulatéria da
AGIR. A redagdo original, ao manter uma definigao
objetiva e vinculada ao rateio da receita requerida,
estd em conformidade com o marco legal e com a
NR01/2021.
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CIDADAO
BLUMENAUENSE

Alteragao

292 item X

www.agir.sc.gov.br

X. Regime de Cobranga: Conjunto de regras e principios
legais ou editados por autoridades administrativas, que
regem os instrumentos de cobranga, sendo o regime
tributario, para o caso de taxas, e o regime administrativo,
para o caso de tarifas e outros precos publicos sob a devida
e efetiva contraprestacdo de servico respeitada a livre
concorréncia em respeito a constiui¢ao federal.

ANA (Resolugdo ANA n2 79/2021) e o regime juridico
dos servicos publicos essenciais, que admite
cobranga compulsdria desde que haja
disponibilidade do servigo.

O SMRSU é um servico publico essencial, de
titularidade dos Municipios (CF, art. 30, V), sujeito a
regulacdo e cobrancga obrigatdria, conforme a Lei n2
11.445/2007, com alteracdes da Lei n2 14.026/2020.

O art. 29, §1° da Lei 11.445/2007 estabelece que
a instituicdo das tarifas, pregos publicos e taxas para
os servicos de saneamento basico observara, entre
outras diretrizes, a recuperagdo dos custos incorridos
na prestagdo do servico, em regime de eficiéncia e a
remunera¢cdo adequada do capital investido pelos
prestadores dos servicos. Ainda, o art. 30 da mesma
Lei estabelece que a estrutura de remuneragdo e de
cobranga dos servicos publicos de saneamento
basico considerara o custo minimo necessario para
disponibilidade do servico em quantidade e
qualidade adequadas. Desta forma, a cobranga dos
servigos podera ser feita mesmo se ndo houver o seu
uso direto, desde que estejam disponiveis ao usudrio.

Por fim, o principio da livre concorréncia (CF, art.
170, IV) n3do se sobrepde ao regime juridico
administrativo da prestagao de servigos publicos, nos
quais prevalece o interesse publico, a
universalizagdo, a eficiéncia e a sustentabilidade
econdémico-financeira.

A alteracao proposta ao item X contraria o marco
legal do saneamento, ao condicionar a cobranga a
fatores que nado se aplicam ao servigco publico de
SMRSU, ¢é tecnicamente inadequada, por
comprometer a clareza e funcionalidade do conceito
regulatério, é economicamente arriscada, por gerar
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instabilidade na arrecadagdo e ameaga a
sustentabilidade do servigco e ndo encontra respaldo
na Constitui¢do, pois ignora que os principios da livre
concorréncia e da ordem econbémica ndo se
sobrepdem ao regime constitucional dos servigos
publicos.

CIDADAO
BLUMENAUENSE

Alteracgdo

22 [tem Xl

www.agir.sc.gov.br

Todo e qualquer ato que discipline ou organize o SMRSU,
incluindo suas caracteristicas, padroes de qualidade,
impacto socioambiental, direitos e obrigacdes dos usuarios
e dos responsdveis por sua oferta ou prestagao e fixagdo e
revisdo do valor de tarifas e outros pregos publicos e,
qguando for o caso, a proposicdo de valores de taxas ao
titular ou a estrutura de prestacdo regionalizada
competente, visando assegurar a salde publica, a protecdo
ambiental e a qualidade de vida da populagdo,
promovendo a universalizagdo do acesso a esse servico,
sempre sob consulta publica deliberativa para discussdo e
apresentacdo de custos aos municipes devendo ser a
participacdo de no minimo de 10% dos eleitores aptos do
municipio junto ao TRE e ata publicada em diario oficial.

A exigéncia de consulta publica deliberativa com
quérum minimo de 10% dos eleitores aptos confere
carater plebiscitdrio a uma instancia de regulagdo
administrativa técnica, o que afronta o modelo de
democracia representativa adotado pela
Constituicdo Federal de 1988.

Ndo é permitido as normas infralegais criarem
obrigacdes tipicas de plebiscito ou referendo, como
quoérum minimo de participagdo ou votacgdo
vinculante, sem base legal expressa e especifica.

A Lei n® 11.445/2007, que rege a prestacdo e a
regulacdo dos servicos publicos de saneamento
basico, ndo exige consulta publica deliberativa nem
condiciona a validade de normas regulatérias a
aprovagdo popular com quérum minimo.

A Unica hipdtese em que a consulta publica é
obrigatdria por lei estd no art. 11, IV, e refere-se
exclusivamente a “realizagdo prévia de audiéncia e
consulta publicas sobre o edital de licitagdo, no caso
de concessao, e sobre a minuta do contrato.”

Criar um requisito como “participagdo minima
de 10% dos eleitores cadastrados no TRE” é
inconstitucional e ilegal porque ndao tem amparo
legal na Lei n? 11.445/2007, impde limites ndo
previstos em lei ao exercicio do poder de policia
administrativa regulatoria.

Ainda, configura excesso de regulamentagdo e

vicio de legalidade, violando os principios da
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CIDADAO
BLUMENAUENSE

Alteragao

29 item IX

www.agir.sc.gov.br

XIX. Usudrio: Os usudrios podem ser a pessoa fisica,
enquanto municipe gerador de residuos domésticos em
sua unidade domiciliar, os empreendimentos residenciais
(multifamiliares e conjuntos habitacionais, além de
residenciais transitérios como hotéis/motéis/pensionatos
e similares) e atividades constituidas em pessoa juridica
geradora de residuos sélidos comerciais, industriais e de
servigos, equiparados aos residuos domésticos, bem como
0 Municipio como gerador de RSU e residuos originarios do
SLU, usuadrios que ndo serdao objeto de monopdlio de
prestacdo de servico desde que haja alternativas locais
devidamente reconhecidos e licenciados pelos servigcos de
fiscalizagdo e licenciamento.

SMRSU, ao permitir multiplos operadores fora da

legalidade (CF, art. 59, Il) e da razoabilidade e
proporcionalidade (art. 29, caput da Lei n?
9.784/1999).

O manejo de residuos sélidos urbanos (SMRSU) é
um servico publico essencial e de prestagdo
obrigatdria (Lei n® 11.445/2007, art. 29, Xlll e art. 39,
§19).

Segundo o marco legal, o servico pode ser
prestado diretamente pelo titular, por delegagdo a
ente publico ou privado ou em regime de
exclusividade, inclusive com estrutura regionalizada
(Lei n2 11.107/2005 e Decreto 11.599/2023). Desta
forma, a prestacdo pode ser exclusiva, e isso ndo
configura monopdlio abusivo, mas sim competéncia
legal do titular do servigco publico.

Ainda, a proposta compromete a organizagao e o
controle do servigo, uma vez que a prestagdo do
SMRSU exige controle centralizado sobre rota de
coleta, padrdao de qualidade e destinagao
ambientalmente adequada.

O modelo tarifario do SMRSU depende do rateio
da Receita Requerida entre todos os usuarios, com
base na tipologia dos residuos, frequéncia de coleta,
custo de transporte e destinagdo. Se os usudrios
puderem se “desvincular” do sistema publico, o
modelo sofre evasdo de receita, o0 que compromete
a sustentabilidade  econdomico-financeira da
prestagao.

A alteragdo proposta ndo é legal, técnica ou
economicamente viavel, pois contraria o regime
juridico do servigo publico de saneamento, que
permite exclusividade legal da prestagao,
desorganiza tecnicamente o planejamento do
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estrutura  regionalizada, compromete  a
sustentabilidade econémico-financeira da prestagdo
e contraria a NRO1/ANA/2021, ao misturar o conceito
de grandes geradores com usuarios comuns e ao
sugerir concorréncia aberta num servigo que, por
natureza, exige organizacdo centralizada e controle
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publico.
CIDADAO Inclusdo 30 IX - Cobranga e autorizagdo de prestagdo de servico em _
BLUMENAUENSE propriedade privada com sistema de tratamento de esgoto A minuta trata do regime de cobranca pelo
sanitario particular contabilmente comprovada sob | SMRSU, ou seja, residuos solidos urbanos. A proposta
anuéncia do cidaddo. de inclusdo trata de tratamento de esgoto sanitdrio

particular, o que ndo se insere no escopo da presente
resolucdo, pois o marco legal prevé a possibilidade de
solugdes individuais de esgoto nos termos do art. 45
da Lei n2 11.445/2007, mas isso deve ser tratado em
norma especifica do componente "esgoto", ndo no
SMRSU.

Por fim, a proposta relaciona que a existéncia de
sistema individual de esgoto impactaria a cobranga
pelo SMRSU, o que ndo tem correlagao técnica nem
legal, uma vez que servigos de esgoto e de manejo de
residuos sdo planejados separadamente, regulados
por estruturas de custos distintas e com receitas
vinculadas e ndo intercambiaveis.

A proposta de inclusdo do item IX ao §32 do art.
32 nao é viavel legal, técnica e economicamente,
uma vez que foge da competéncia tematica da
norma, tratando de esgoto sanitario e ndo de
residuos sélidos, além de afetar a ldgica de
arrecadacdao do SMRSU sem base em custos ou
estrutura tarifaria, contrariando a organizacdo
tarifaria e regulatdria exigida pela NRO1/ANA/2021.

CIDADAO Alteragao 16 item | I. Fatura especifica de manejo de residuos sélidos urbanos
BLUMENAUENSE desvinculada de outros servigos prestados; A prépria NR1/ANA/2021 prevé a possibilidade de

cofaturamento com o servico de abastecimento de
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CIDADAO
BLUMENAUENSE

Alteragdo

17

Art. 17. Quando utilizado documento de arrecadagdo de
outro servigo publico, deve ser previsto no custo do SMRSU
o valor de ressarcimento ao respectivo prestador,
conforme estabelecido em contrato celebrado entre as
partes, com anuéncia da AGIR quanto ao valor a ser pago a
titulo de ressarcimento dos custos de cofaturamento, a
arrecadacao deve ser autorizada pelo cidad3do sem coergdo
tdcita ou efetiva para a adesdo da autorizagdo de
cofaturamento.

agua ou outro servigo publico em sua alinea Il, item
5.6.1.

Entende-se por redundante a inclusdao do termo
“desvinculada de outros servigos prestados”, quando
os itens subsequentes ja incluem as possibilidades
em que o prestador possa realizar a cobranga em
cofaturamento com outros servigos publicos e pode
gerar interpretagdo equivocada quanto a vedagdo de
modalidades de cofaturamento que sdo legal e
normativamente aceitas.

A Lei n? 11.445/2007, em sua redagdo atual,
determina que a sustentabilidade econdmico-
financeira dos servicos publicos de saneamento
basico — incluindo o manejo de residuos sdlidos
urbanos — deve ocorrer por meio de remuneragao
via taxas, tarifas ou outros pregos publicos (art. 29,
I1), conforme o regime de prestagdo adotado.

A legislagdo ndo exige anuéncia prévia do cidadao
para o formato da cobranga (como fatura separada
ou cofaturamento), nem estabelece que o
instrumento de arrecadagdo esteja sujeito a
manifestacdo individual de vontade do usudrio.

Além disso, a Norma de Referéncia n? 01/2021 da
ANA (Resolugdo ANA n2 79/2021), em seu item 5.6,
autoriza expressamente o cofaturamento com outros
servigcos publicos, desde que previsto no custo do
SMRSU o valor de ressarcimento ao respectivo
prestador, quando utilizado documento de
arrecadacdo de outro servico publico.

Portanto, o cofaturamento ndo depende de
autoriza¢do do cidadao, mas da decisio do titular ou
da entidade reguladora, observada a transparéncia
e a separagdo contabil dos valores.

www.agir.sc.gov.br
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A NR n2 01/2021 da ANA define o reajuste como
um mecanismo que busquem refletir a variacao de
precos dos insumos que compdem o custo do
SMRSU.

Assim, vedar reajustes que superem a inflagdo
ao consumidor (como o IPCA) contraria a
possibilidade legal de utilizar indices compostos ou
setoriais, além de impedir a aplicagao de indicadores
de eficiéncia e qualidade da prestagdo previstos no
item 6.2.2 da NR1/ANA/2021 para o caso da
prestacdo pela administragdo direta, replicado na
alinea Il do Art. 24 da Minuta de Resolugdo
Normativa n2 018 proposta.

CIDADAO Alteragao 23 Art. 23. O reajuste tem por finalidade a atualizagdo dos
BLUMENAUENSE valores das tarifas estritamente conforme indices
inflaciondrios do SMRSU sendo vedada a aplicagdo de
aumentos que ndo traduzam os indices inflacionarios

aplicados ao cidadao.
CIDADAO Alteracdo 24 Art. 24. As tarifas devem ser reajustadas anualmente,
BLUMENAUENSE observado o intervalo minimo de 12 (doze) meses,

www.agir.sc.gov.br

devendo-se adotar o indice aplicado ao salario minimo
nacional.

Adogdo do saldrio minimo como indexador é
vedada pela Constituicdo Federal

A Constituicdo Federal, em seu art. 79, inciso 1V,
estabelece que é vedada a vinculagdo do saldrio-
minimo para qualquer fim. Esse dispositivo é
interpretado pelo Supremo Tribunal Federal e por
tribunais superiores como proibi¢do a utilizagcdo do
salario-minimo como indexador automadtico, para
preservar sua fungdo social e evitar efeitos
inflaciondrios generalizados.

O saldrio minimo é definido com base em critérios
politicos e sociais, e ndo reflete a variacdo real dos
custos operacionais do servico de manejo de residuos
solidos urbanos, tais como: combustivel, mdo de
obra, equipamentos e custo de destinacdo final.

A Norma de Referéncia n? 01/2021 da ANA
recomenda o uso de indices econdémicos
reconhecidos e compativeis com a composi¢do de

custos do setor. A utilizagdao do salario minimo como
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indexador pode comprometer o equilibrio tarifario
e a sustentabilidade do servico, afetando a
continuidade e a qualidade da prestacao, além de
mostrar-se ilegal frente a Constituicao Federal.

A imposicdo de um Unico indice inflacionario
(implicita na proposta) ndo garante que o reajuste
reflita as pressdes reais de custo enfrentadas pelo
prestador, conforme previsto na alinea Il do Art. 24
da Minuta de Resolu¢do Normativa n2 018/2025. Tal
proposicao pode gerar desequilibrios tarifarios
sucessivos, demandando processos de reequilibrio
extraordindrio e aumentando a complexidade da
gestdo regulatdria.

A proposta restringe indevidamente o escopo do
reajuste, uma vez que a Lei n? 11.445/2007, a
NRO1/ANA/2021, e a prépria pratica regulatoria
consagrada permitem que o reajuste tarifario seja
feito com base em indices econ6micos aplicaveis ao
setor, que podem incluir, mas nao se limitam a
inflacdo geral (como IPCA).

CIDADAO Alteragao 25 Art. 25. O prestador de servigos devera solicitar reajuste
BLUMENAUENSE das tarifas e pregos publicos mediante oficio e documentos
anexos em canal oficial da AGIR, ou através de outros
dispositivos autorizados, apresentando a data base e o
valor acumulado do percentual de reajuste inflacionario a
ser aplicado.
CIDADAO Exclusdo 26 Exclusdo de todos paragrafos.
BLUMENAUENSE

A sugestdo de exclusdo integral dos paragrafos do
Art. 26 ndo foi acompanhada de qualquer justificativa
técnica, juridica ou econdmica, tampouco foram
apresentados fundamentos que demonstrassem
inadequagdo, duplicidade, vicio ou desnecessidade
do conteudo proposto.

A eliminagdo dos paragrafos suprimiria
elementos estruturantes para a governanga tarifaria,
resultando em vdacuo normativo prejudicial a
previsibilidade, a seguranca regulatdria e a qualidade
do servigo publico.

www.agir.sc.gov.br
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Sérgio Pintarelli?

N3o identificado

Nao
identificado

Falta artigo que possibilite as partes entrarem com
recursos da decisdo do processo junto ao Comité de
Regulagao.

CONTRIBUICAO ACATADA

A contribui¢do foi acatada e resultou na inclusdo
de dispositivo no Capitulo VII — Disposigdes Finais,
prevendo a possibilidade de interposi¢ao de recurso
das decisGes em processos de reajuste e revisao do
SMRSU, conforme segue:

“Art. 39. A partir da data de publicacdo de deciséo
em processo de reajuste ou revisdo de que tratam o
Capitulo IV e V desta Resolugdo Normativa, as partes
poderdo interpor recurso ao Comité de Regulagdo em
até 15 (quinze) dias.”

(assinado digitalmente)
PAULO EDUARDO DE OLIVEIRA COSTA
Diretor-Geral

Blumenau, 5 de setembro de 2025.

20 Regulamento da Consulta Publica estabeleceu, de forma clara, que todas as sugestdes e contribuigdes deveriam ser submetidas através do formulario préprio para preenchimento, disponibilizado através do enderego
eletrénico http://www.agir.sc.gov.br/. Apesar dessa exigéncia formal, a submissdo das contribuicbes foi realizada através do envio de correspondéncia eletrdnica para o e-mail ouvidoria@agir.sc.gov.br em 21 de agosto

de 2025 as 18h46min. Tal forma de submissdo ndo atende aos requisitos estabelecidos no regulamento da consulta publica e, na pratica, constitui uma contribuigdo em desacordo com o procedimento estabelecido para
validade do processo. Contudo, com o objetivo de garantir a maxima abertura democrética, respeitar o principio da ampla participagdo social (art. 22, IX da Lei n? 11.445/2007), e valorizar o conteldo técnico das
manifestacGes recebidas, optou-se por proceder com a analise de mérito das contribui¢cGes, mesmo diante da irregularidade formal na submissdo das contribui¢des. Ressalta-se, entretanto, que a observancia as regras de
do é mera formalidade, mas sim uma garantia de autenticidade, rastreabilidade e legitimidade do processo decisorio.
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