
  

  

AGENDA REGULATÓRIA 2026 
 
A Agenda Regulatória 2026 organiza e dá transparência às principais ações 

normativas e regulatórias da AGIR para o período. Seu objetivo é tornar a atuação da 
Agência mais previsível, alinhada às necessidades dos municípios regulados, dos 
prestadores de serviços e dos usuários. Para isso, a Agenda reúne prioridades 
relacionadas à transformação digital, ao fortalecimento institucional, ao aperfeiçoamento 
das normas e à melhoria da eficiência operacional, sem prejuízo das rotinas já realizadas 
pela Agência. 

Por ser um instrumento de planejamento, a Agenda também pode ser ajustada ao 
longo de sua vigência, sempre que houver mudanças relevantes nos setores regulados, 
novas diretrizes nacionais ou necessidade de resposta institucional da AGIR. Dessa 
forma, busca-se fortalecer a participação social, a segurança jurídica e o planejamento 
interno, com foco no interesse público. 

 
Transformação Digital e Inovação 
Automação de processos regulatórios, fiscalização digital, integração de bases de dados e 
digitalização dos fluxos internos. 
 
Fortalecimento da Governança Regulatória 
Adequação às Normas de Referência da ANA aplicáveis à atuação das entidades 
reguladoras infranacionais, com atenção especial às práticas de governança regulatória, 
transparência, participação social e conformidade institucional. Nesse eixo, poderão ser 
avaliados instrumentos internos da AGIR, como o Protocolo de Intenções, o Regimento 
Interno e o Código de Ética. 
 
Desenvolvimento Institucional 
Desenvolvimento das competências de regulação e fiscalização, técnica e econômica, 
capacitação continuada da equipe técnica e fortalecimento da atuação junto aos 
municípios regulados. 
 
Gestão e Eficiência Operacional 
Aprimoramento da gestão por processos, certificação de ativos e implementação de 
melhorias organizacionais. 
 
Sustentabilidade Econômico-Financeira 
Realização de revisões e reajustes tarifários, com aprimoramento das análises 
econômico-financeiras dos serviços regulados e avaliação da aderência das metodologias 
da AGIR às diretrizes nacionais aplicáveis, especialmente quanto aos procedimentos de 
reajuste tarifário, estrutura tarifária e tarifa social. 
 



  

  

Temas Regulatórios Prioritários 
As prioridades definidas para a Agenda Regulatória 2026 reafirmam o compromisso 

da AGIR com o aperfeiçoamento contínuo de sua atuação e com a adesão às diretrizes da 
Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA), sempre que aplicáveis à 
realidade dos municípios regulados. Com isso, a Agência avança na construção de um 
ambiente regulatório mais claro, eficiente e orientado à melhoria dos serviços públicos. 
Entre os temas a serem observados estão: indicadores de desempenho, condições gerais 
de prestação dos serviços, procedimentos de fiscalização, penalidades, reajustes 
tarifários, tarifa social, controle de perdas e estruturação de serviços ainda em processo 
de amadurecimento regulatório. 
 


